
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  
PRZY PRZEPROWADZANIU LOTERII PROMOCYJNEJ  

„Wygrywaj do potęgi N!” 
(dalej: Loteria) 

 
1. KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH? 

Administratorami danych osobowych są:  

1) Administrator nr 1: Nestlé Polska S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Domaniewska 32, 02-
672 Warszawa, podmiot zlecający organizację Loterii, który decyduje o sposobach i celach 
przetwarzania w zakresie, w jakim Loteria realizuje cele marketingowe polegające na promocji 
produktów objętych Loterią, które są wprowadzane do obrotu przez ww. spółkę; 

2) Administrator nr 2: Smart Loyalty Platform sp. z o.o. sp.k. z siedzibą w Poznaniu, ul. 
Truskawiecka 1, 60-478 Poznań, w zakresie, jaki dotyczy realizacji obowiązków organizatora 
Loterii wynikających z regulaminu, w szczególności obsługa zgłoszeń, wyłonienie Laureatów i 
poinformowanie ich o wygranej, wydanie nagród oraz wypełnienie obowiązków prawnych z 
tym związanych (w tym prowadzenie ewidencji wydanych/wypłaconych nagród, wydawanie 
druków zaświadczeń o wydanych nagrodach), a także rozpatrywanie reklamacji oraz realizacja 
obowiązków prawnych wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 
finansowaniu terroryzmu.  

2. JAK SKONTAKTOWAĆ SIĘ Z ADMINISTRATORAMI DANYCH? 

Wszelkie żądania, pytania i wnioski dotyczące danych osobowych uczestników Loterii lub 
związanych z nimi praw, należy kierować do odpowiedniego Administratora: 

1) kontakt z Administratorem nr 1: 
a) pisemnie na adres: Nestlé Polska S.A., ul. Domaniewska 32, 02-672 Warszawa lub 
b) mailem na adres: data.privacy@pl.nestle.com; 

2) kontakt z Administratorem nr 2: 
a) pisemnie na adres: Smart Loyalty Platform sp. z o.o. sp.k., ul. Truskawiecka 1, 60-478 

Poznań  
b) mailem na adres: uwagi@smartplatform.pl. 
c) Administrator nr 2 wyznaczył również Inspektora Ochrony Danych Osobowych – jest nim 

Robert Stupczyński, z którym można skontaktować się mailowo pod adresem to 
iod@smartplatform.pl 

3. NA JAKIEJ PODSTAWIE PRZETWARZANE SĄ DANE OSOBOWE?  

Administrator nr 1 przetwarza dane osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego 
interesu (art. 6 ust. 1 lit f. RODO) jakim jest prowadzenie własnych działań marketingowych w 
formie Loterii służącej promowaniu produktów z oferty spółki Nestlé Polska S.A. 

Administrator 2 (organizator Loterii) przetwarza dane osobowe dlatego, że: 

a) to na organizatora nakładane są ww. obowiązki prawne związane z podejmowaniem działań 
przeciwko praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (art. 6 ust. 1 lit. c. RODO); 

b) to wobec organizatora mogą być kierowane roszczenia w ramach postępowania 
reklamacyjnego i organizator ma prawnie uzasadniony interes w tym, aby rozpatrywać takie 
roszczenia, a następnie je zaspokajać albo się przed nimi bronić (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).  

4. DOBROWOLNOŚĆ PODANIA DANYCH 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do wzięcia udziału w Loterii oraz (w 
odniesieniu do laureatów) do otrzymania nagrody lub (w przypadku Uczestników składających 
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reklamację) rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie danych osobowych skutkuje brakiem 
możliwości uczestnictwa w Loterii oraz (w przypadku laureatów) brakiem możliwości otrzymania 
nagrody lub (w przypadku uczestników składających reklamację) rozpatrzenia reklamacji. 

5. JAKI PODMIOTOM MOGĄ ZOSTAĆ UJAWNIONE DANE OSOBOWE? 

Odbiorcami danych osobowych uczestników Loterii jest organizator Loterii oraz podmioty, przy 
pomocy których przeprowadzana jest Loteria, np. firmy kurierskie, dostawcy usług 
informatycznych, podmioty świadczące usługi prawne, księgowe itp.  

Dane osobowe uczestników Loterii mogą być również przekazywane bądź mogą uzyskać do nich 
dostęp podmioty, którym odpowiedni administrator danych jest zobowiązany podać te dane, w 
szczególności organy administracji publicznej lub organy powołane do kontroli przestrzegania i 
egzekwowania prawa. 

Dane ujawniane są innym podmiotom tylko wówczas, gdy jest to niezbędne do przeprowadzenia 
Loterii. W każdym przypadku, gdy dany administrator ujawnia dane innym podmiotom, dokonuje 
tego w ramach obowiązujących przepisów.  

Jeśli usługodawcy (odbiorcy danych) przetwarzają dane w imieniu administratorów, muszą 
zapewnić gwarancje wdrożenia rozwiązań technicznych i organizacyjnych, które będą chroniły 
dane osobowe i spełniały wymogi ogólnego RODO.  

6. JAK DŁUGO DANE OSOBOWE BĘDĄ PRZECHOWYWANE? 

Dane osobowe Uczestników Loterii przechowywane będą przez okres niezbędny  
do realizacji Loterii. Po zakończeniu Loterii dane osobowe uczestników, w tym laureatów Loterii, 
będą w niezbędnym zakresie przechowywane do czasu przedawnienia roszczeń 
cywilnoprawnych związanych z Loterią, tj. 6 miesięcy od dnia wymagalności roszczenia. W 
przypadku zgłoszenia roszczenia przez uczestnika, okres przechowywania i przetwarzania jego 
danych osobowych może ulec przedłużeniu, jeśli będzie to niezbędne dla rozpatrzenie roszczenia 
i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem. 

Dane osobowe laureatów przechowywane będą dodatkowo przez okres 5 lat licząc od końca roku 
kalendarzowego, w którym zakończył się okres trwania Loterii (w związku z obowiązkiem 
przechowywania dokumentacji podatkowej).  

W każdym przypadku, w którym dane przetwarzane są w celach związanych z wypełnieniem 
prawnych obowiązków ciążących na administratorze danych, dane osobowe będą przetwarzane i 
przechowywane w tych celach tak długo, jak wymagają tego od danego administratora danych 
przepisy prawa 

7. JAKIE PRAWA PRZYSŁUGUJĄ OSOBIE, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ? 

Osoba, której dane dotyczą ma: 

a) prawo dostępu do treści swoich danych osobowych,  
b) prawo do poprawiania danych,  
c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,  
d) prawo do żądania usunięcia danych,  
e) prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.  

Ponadto, ma również prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych związanego 
z przeprowadzeniem Loterii oraz realizowanego w prawnie uzasadnionym interesie, o ile znajduje 
się w szczególnej sytuacji i nie chce, aby jej dane były przetwarzane w ww. celu. W niektórych 
sytuacjach administratorzy mogą mieć jednak ważne, prawnie uzasadnione podstawy do 
przetwarzania danych, które będą miały pierwszeństwo wobec interesów, praw i wolności tej 
osoby. W niektórych sytuacjach przetwarzanie jej danych może być również niezbędne do 



ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. W takich przypadkach administratorzy nie będą 
mogli uwzględnić sprzeciwu. 

Uprawnienia, o których mowa powyżej można wykonywać poprzez kontakt z odpowiednim 
administratorem danych z wykorzystaniem danych wskazanych w pkt 2. powyżej. 

Osoba, której dane dotyczą ma również prawo do złożenia skargi bezpośrednio do organu nadzoru 
(Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl). W ramach wykonania tego 
uprawnienia należy podać pełny opis zaistniałej sytuacji, wskazać, jakie działanie uznaje się za 
naruszające prawa lub wolności oraz czego w związku z tym domaga się skarżący. Skargę należy 
złożyć bezpośrednio do organu nadzoru.  

8. POZOSTAŁE INFORMACJE 

Administratorzy danych zapewniają odpowiednie środki ochrony danych Uczestników 
odpowiadające standardom rynkowym w celu ochrony i zapewnienia ich poufności, poprawności 
i dostępności, jak również ochrony przed ich nieuprawnionym wykorzystaniem lub 
nieuprawnionym dostępem, zgodnie z wytycznymi i politykami przyjętymi przez administratorów 
danych oraz obowiązującymi przepisami prawa. 

Dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym 
profilowania. Administratorzy nie zamierzają również przekazywać danych osobowych do 
państwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani organizacji międzynarodowej. 
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